ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) Mapsolutions Zrt. (6724 Szeged, Pulz
utca 46/b.; nyilvantartja a Szegedi Torvényszék Cégbirésaga, cégjegyzékszama Cg. 06-10-000475,

4

addszama: 25033399-2-06; a tovabbiakban: ,,Mapsolutions” vagy ,Szolgaltatd”) altal Uzemeltetettl, a
www.ingatlantajolo.hu, www.otthonterkep.hu, www.irodahaz.info, www.raktar.info URL-ek alatt

elérhetd ingatlanhirdetési (listing) és egyéb hirdetési szolgaltatasok barmelyikének igénybevételéhez
kapcsoldéddan a Felhasznald és a Szolgaltato (lasd alabb) jogait és kotelezettségeit tartalmazza.

I. FEJEZET
Altaldnos rendelkezések

A jelen |. Fejezetben foglalt rendelkezések a Szolgaltaté altal biztositott valamennyi szolgaltatas

tipus esetén megfelelen alkalmazanda.

1. Meghatarozasok
ASZF vagy a Szolgéltatas ASZF-je:

Honlap vagy Honlapok:

Hirdetés:

Display Hirdetés:

Listing Hirdetés:

Felhasznalo:

jelen dokumentum.

a Mapsolutions altal Uzemeltetett www.ingatlantajolo.hu,
www.otthonterkep.hu, www.irodahaz.info, www.raktar.info
URL-ek alatt elérhet6 internetes oldalak 6nadlléan vagy
egylttesen.

a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes
korlatairdl sz6l6 a 2008. évi XLVIII. torvény (,Grtv.”) 3.§ d) pontja
szerinti gazdasagi rekldm. A Hirdetés lehet Display vagy Listing
Hirdetés egyarant.

ide tartoznak a Honlapok feliiletein elhelyezett hirdetések,
kiilondsen, de nem kizarélag a standard és specialis bannerek
(popup, popunder, takeover, interstitial, sticky, tapéta, stb.), e-
DM hirdetések, szoveges hirdetések, linkek vagy egyéb, nem
adatbazis jellegl hirdetések.

ide tartozik a Hirdetd 4ltal szerkesztett és a Szolgdltato
adatbazisdba feltoltott Hirdetés és az ahhoz kapcsolodo
szolgaltatasok, feltéve, hogy az nem minGsil Display
Hirdetésnek.

az a természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiség
nélkali szervezet, aki megtekinti barmely Honlapot, avagy
barmely médon igénybe veszi a Honlapok barmelyikén elérhetd
szolgaltatast, fliggetlendl attdl, hogy a Honlapok barmelyikén
regisztralt ill. a Szolgdltatasok igénybevételére vonatkozdan a
Szolgaltatéval barmilyen szerz6dést kotétt volna. Minden
Hirdetd egyuttal Felhasznaldnak is mingsiil.

L A korabban az ingatlantajolo.hu weboldalt Gzemeltet6 Amango Software Kft. 2020. szeptember 2.
napjaval beolvadt a Mapsolutions Zrt.-be, amely a Kft. altaldnos jogutddja.



Hirdet6: aki a Honlapok barmelyikén Hirdetést tesz k6zzé, vagy a
Honlapon keresztil egyedi hirdetési tabla gyartasat rendeli meg.

Egyéni hirdetd: az a természetes személy Hirdet6, aki sajat érdekében,
megbizds nélkiil, a sajat ingatlanjat hirdeti, vagy mas
természetes  személy  nevében és helyett, nem
ingatlankozvetitési célbdl, rendeli meg a Hirdetést.

Szoftver: a Honlapok mikodését biztosité és a szolgaltatdst lzemeltetd
szoftver, illetve szoftverek egyiittesen.

2. Rendelkezésre allas
2.1. A Honlapok m(kodésére vonatkozdlag a Szolgaltaté 99,9%-os rendelkezésre allast biztosit.

2.2. A Szolgdltatd nem vdllal felel&sséget azért, ha (izemzavar, hiba vagy egyéb, a Szolgdltatast
akadalyozd esemény kovetkezik be a Honlap lzemeltetésénél vagy az internet sajatos
jellegébdl fakaddan, a Szolgdltatonak fel nem réhatdan. Kiilondsen ilyennek mingsilnek az
internet szolgaltatasban, az internet haldzaton eléforduld olyan forgalmi, technikai vagy egyéb
koriilmények, amelyek az internet miikodésével egyiitt jarnak.

3. Szolgaltatasok hasznalata

3.1. Minden Felhasznalé tudomasul veszi, hogy Szolgaltato az altala miikédtetett Honlapokon keresztiil
elérhetd szolgaltatdsokat kizdrolag a jelen ASZF elfogadasanak esetén tudja nydjtani.

3.2. Minden Felhasznald a Honlapok haszndlataval elfogadja és magdra nézve kotelez6nek tartja a
mindenkor hatalyos ASZF rendelkezéseit. Amennyiben a Felhasznalé az ASZF rendelkezéseit
nem fogadja el, ugy koteles felhagynia a Honlapok haszndlataval és nem vehet igénybe
semmilyen egyéb szolgaltatdst sem.

3.3.  Aszolgéltatasok megrendelése a Honlapon keresztiil, online médon torténik.

3.4, Minden Felhaszndld a Szolgaltatd oldalain és szolgdltatasaiban mindenkor koteles a valésagnak
megfelel6 adatok megadasara. igy kiildndsen

e  aHirdetd koteles a szolgaltatasok igénybevételéhez a jelen ASZF Kiildnds részében
foglalt sajat hirdet6i besorolasanak megfeleld regisztracid és megrendelés megaddasara.

e tilos a valdsagnak nem megfelel hirdet6i besorolas alkalmazasaval a Szolgaltato és /
vagy a tébbi Felhasznalé megtévesztése!

e anem megfelelS hirdetSi besorolas alkalmazdsdval torténd regisztracid vagy
megrendelés az adott Hirdetének a szolgaltatasbdl vald kizarasat vonhatja maga utan.

3.5. A Felhasznalé 4ltal a Szolgaltatasba torténd regisztracidkor, valamint a Felhaszndléval
folytatott mindenfajta kommunikacié sordn a Felhasznald személyes adatait a Szolgaltaté az
Adatkezelési Tajékoztatdban (amely elérhetd [ITT]) foglalt rendelkezéseknek megfelelGen
kezeli.

4. Dijcsomagok

4.1. Az egyes Szolgdltatasokhoz kapcsolédd dijak a Szolgdltatd mindenkor aktuadlis
médiaajanlatdban és dijszabdsaiban megtalalhaték. A médiaajanlatok elérhetSk a jelen ASZF
Kil6nos részében megadott linkeken keresztdil.



4.2.

4.3.

4.4.

5.

5.1.

Szolgaltaté barmikor jogosult az altala megadott dijszabast egyoldalian mddositani. A
maodositott dijszabas a Honlapon torténd kdzzététellel, mar folyamatban Iévé megrendelések
esetében a kozzétételt kbvetS 15. naptari napon lép hatdlyba.

Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy egyedi, kiilonleges Hirdetések kozzétételének
megrendelése esetén egyedi hatdrid6t allapitson meg, és ezzel kapcsolatban egyedi arképzést
alkalmazzon. Errél a Szolgaltato és a Hirdetd egyedileg megallapodnak.

A fizetGs szolgaltatasok kifizetése az alabbi médokon toérténhet:

e  bankkartyas fizetés,
e  banki atutalas,
e  postai csekk.

A fizetési mdédok szolgdltatasonként valtozhatnak. Nem minden szolgdltatashoz érhet6 el
minden fizetési mod.

Szamlazas

Szolgaltaté az igénybe vett szolgaltatasrél minden esetben e-szamlat allit ki a Hirdet6
regisztralt szamlazasi nevére és cimére.

5.2 Afentiektdl eltér6 szamla igénylése esetén (pl. papir alapu szamla, vevé adatok médositdsa)

6.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Szolgaltatd alkalmanként és igénylési tételenként szamlamaddositasi dijat szamithat fel.

A Hirdetések tartalma

Az ingatlanokhoz a Honlapra feltoltott képek csak a hirdetett ingatlant abrazolhatjak. Tilos
fotdmontazst, vagy tobb képet tartalmazd fotdt feltdlteni. Csak olyan kép toéltheté fel,
amelynek a haszndlatara a Hirdetd jogosult.

A hirdetések, képek a Honlapon altalaban vizjel nélkil keriilnek kozzétételre. Szolgaltaté nem
koteles a vizjellel ellatott hirdetési anyag kdzzétételére.

A Honlapokon a Hirdetésekhez tartozd szoveges részben tilos elérhetdséget, kifelé mutatd
linket szerepeltetni, illetve tilos nem a témahoz tartozd, obszcén vagy masokat sértd széveget
megjelentetni. Az ilyen Hirdetéseket Szolgaltatd jogosult — belatasa szerint — felfliggeszteni,
illetve torolni.

Ettdl eltérGen, az Egyéni Hirdet6 altal megrendelt egyedi hirdetési tablan elérhetGség
megadhata.

Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy azokat az anyagokat, amelyek jellege, tartalma,
megjelenése, minGsége jogszabalyba Utkozik, vagy ellentétesek a Szolgdltatd és partnerei
arculatdval, szemléletével, a Honlapon nem jelenteti meg, illetve a megjelenést azonnali
hatallyal visszavonja.

A HirdetG éltal a Honlapra feltoltott képek, videdk, adatok (a tovabbiakban: Adatok) Hirdet6
tulajdondt képezik. Szolgaltatd jogosult a Hirdet6 altal a Honlapra feltéltott Adatokat indokolt
esetben madositani, tematikusan vagy régionként besorolni, illet6leg azokat marketing
kommunikacidi soran felhasznalni.

A Mapsolutions Zrt. az oldalainkon meghirdetett majd torolt hirdetéseket nem archivalja,
azokrdl adatokat nem tarol, nem rogzit.



7.

7.2.

7.3.

7.4.

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

A Felhasznaloval folytatott kommunikacio, tajékoztatas

A Felhaszndld a szolgaltatas igénybevételével elfogadja, hogy a szolgaltatashoz kapcsoldéddan
id6rél-idére rendszeriizenetet kap Szolgaltatdtdl. Ezek a rendszeriizenetek tartalmazhatnak
egyrészt a rendszer hasznalatdval kapcsolatos informacidkat, tandcsokat, masrészt Uj
szolgdltatdasok bemutatdsat, altaldnos vagy személyre szabott javaslatokat, egyéb
informacidkat.

A szolgaltatassal kapcsolatos kommunikacié térténhet e-mailen, valamint — ahol lehetséges — a
Felhasznalo tgyféladminisztracids felliletén megjelentetett elektronikus Gzenet formajaban.

A Szolgaltaté jogszabalyi kotelezettsége teljesitése céljabdl rogzitheti a telefonkdzpontjan
keresztil térténd hivasokat. ErrGl a Szolgaltatd a Felhasznalét tajékoztatja.

A Szolgaltatoval folytatott mindenfajta kommunikacié nyelve magyar.

FelelGsségi szabalyok

A Hirdetések tartalmanak meg kell felelnitk a jogszabalyi elGirasoknak.
A Hirdetd kizardlagosan felel és egyuttal szavatossagot vallal

e  az altala feltoltott vagy megadott Hirdetés(ek) jogszerlségéért, kilondsen pedig azért, hogy
jogosult az adott ingatlan — Display Hirdetések esetén mas termék vagy szolgaltatas
— meghirdetésére.

e azért, hogy a Hirdetésben szerepl6 minGségvizsgalati vagy megfelelGség tanusitasi
kotelezettség ald es6 termék elGzetes vizsgdlatat elvégezték, és az alapjan a termék
forgalomba hozhat¢, illetve azért, hogy a termék nem esik ilyen kotelezettség ala.

e  azaltala kozolt adatok, és minGségtanusitds nyilatkozat valddisagaért, tovabba a
megtéveszt6 rekldm tilalmara vonatkozd rendelkezések megsértése esetén.

e a Hirdetés valdsagtartalmaért és helytallésagaért.

e ha a Honlapon kozzétett adatokhoz és/vagy paraméterekhez képest utdbb valtozasok
kovetkeznek be, vagy mddositasok torténnek. A beérkez6 esetleges reklamaciokért
(ideértve barmely birsagot, kartéritést és koltséget) a felelGsséget teljes egészében
Hirdet6 vallalja.

® Amennyiben a hirdet6 nem nyilatkozik a hirdetni kivant ingatlan energetikai
tanusitvanyardl, akkor passziv magatartdsa azon jognyilatkozatnak minésil, hogy az dltala
az ingatlantajolo.hu és otthonterkep.hu portdlokon kozzétett és hirdetett ingatlannal
energetikai tanusitvany készilt és abban a legrosszabb energetikai besorolas kerdil
feltlintetésre.

Hirdet6 ezennel visszavonhatatlanul 4&tvallalja a Szolgdltatétdl a vonatkozd, hatalyos
jogszabdlyok alapjan fenndlld felel6sségébbl szarmazdé mindazon birsagot, kartéritést,
koltséget és pénzben meghatdrozott egyéb hatranyos jogkdvetkezményt, amit a vonatkozé
jogszabalyok és jelen ASZF Felhasznalé altali megszegése folytan az illetékes
hatdsagok/birdsagok vagy harmadik személyek a Szolgaltatéval szemben érvényesitenek.

HirdetG6 koteles a Szolgaltatd helyett a hatdsaggal, illetGleg a jogosulttal szemben kdzvetlendl
helytdllni, a hatésagnak, illetve a jogosultnak az esedékességkor megfizetni az el6z6ekben
emlitett birsagot, kartéritést és koltséget, vagy ha azt mdr a Szolgaltatd megtéritette,
Felhasznaldnak a Szolgdltatéval szemben van azonnali megtéritési kotelezettsége.

A Szolgaltatot nem terheli semmilyen felelGsség

e harmadik személyeknek a Hirdet6vel szemben érvényesiteni kivant igényéért, ideértve a
Hirdet6 altal megadott adatoktdl vald eltérést, illetve a feltoltott adatok valdsagtartalmat.



® az adatszolgaltatds, a hibajavitas illet6leg az adatokban bekovetkez6 valtozdsokkal
kapcsolatos moddositasok Hirdeté altali késedelmes teljesitése esetén a Honlapon
megjelend hidnyos vagy hibds adatok kozzétételéért.

e a Hirdetésben el6forduld esetleges hibak miatt bekévetkezé karokért, tovabba azért
sem, ha a kar egy Hirdetés megjelenésébdl vagy annak elmaradasabdl kovetkezik be.

e azért, hogy a jelen ASZF szerinti Szolgaltatas révén létrejon-e tényleges szerzédés
Felhasznald és harmadik személyek kozott.

o olyan teljesitést akadalyozé eseményért, mely az Internet sajatos jellegébdl fakaddan Iép
fel (kGl6nos tekintettel az Internet halézaton el6fordulé olyan forgalmi, technikai, vagy
egyéb korliilményekre, amelyek az Internet mikodésével egyiitt jarnak).

®  avis maior miatt elmaradt vagy hibasan teljesitett Hirdetés kozzétételéért. Vis maiornak
mindsil minden olyan elhdrithatatlan, a Szolgdltaté érdekkorén kivil allé esemény,
melyet a Szolgaltatd sem kodzvetleniil, sem kdzvetve nem képes befolyasolni.

® a Felhasznald altal harmadik személynek okozott karokért.

e a Honlapra feltoltott adatok geokddoldsdra a Szolgaltatd altal igénybe vett kiils6 partner
altal biztositott adatok hibds vagy nem helytallé voltaért.

e a Honlapok haszndlataval kapcsolatban keletkezett karokért.

8.5. A Honlapra felt6ltott Hirdetések vonatkozasaban a Szolgaltatd a reklamadorol sz616 2014. évi
XXII. térvény szerinti reklamkozzétevének mindsil.

9. SzerzGijogok

9.1. Szolgaltatéd a Honlapra, valamint a Szoftverre vonatkozd szerzdi jogok jogosultja, és nincs
semmilyen harmadik személynek olyan joga, amely a Szolgéltatét vagy a Felhasznalot ezek
megfelel6 haszndlataban korlatozhatna, vagy a hasznalatot akaddlyozhatna.

9.2. A Szolgaltatd el6zetes irdsos hozzajarulasa nélkil tilos a Honlap egészének vagy részeinek
(sz6veg, grafika, fotd, audio- vagy videoanyag, adatszerkezet, struktura, eljaras, program stb.),
barmilyen madsoldsa, tobbszorozése, feldolgozasa, atdolgozdsa, terjesztése. A Honlap
tartalmanak egyes részeit a Felhasznalé — kizardlag sajat felhasznalds céljabol — mereviemezére
mentheti vagy kinyomtathatja, de ebben az esetben sem jogosult a lap igy tobbszorozott
részének tovabbi felhasznaldsara, terjesztésére, adatbdazisban térténd tarolasara, letélthetévé
tételére, kereskedelmi forgalomba hozatalara.

9.3. A Honlap teljes egészében, a rekldamokkal, Hirdetésekkel egyiitt szerzG6i jogvédelem alatt all, abbdl
barmely részt kivagni, a megcsonkitott részt pedig nyilvdnossaghoz barmely médon Ujrakozvetiteni
tilos. Tilos tovdbba a Szolgdltatd elbzetes irdsbeli engedélye nélkiil a Honlap tartalmat tikrozni,
azaz technikai mdvelet segitségével nyilvdnossaghoz Gjrakozvetiteni, még valtozatlan formdban is.
A jogosulatlan felhasznalas blntetG- és polgari jogi kovetkezményeket von maga utan. A Szolgaltato
kovetelheti a jogsértés abbahagydasat és karanak megtéritését.

9.4. A Honlaprdl adatot, informaciét atvenni kizarélag a Honlapra torténd hivatkozassal lehet, azzal
a feltétellel, hogy az atvevé nem mddositja az eredeti informaciét, és a Honlapra utalé
egyértelmu hivatkozast minden kozlésnél feltiinteti.

9.5. Felhasznald koteles tartézkodni minden olyan magatartastél, amely akar kozvetlenil, akar
kozvetve alkalmas arra, hogy a Honlapra illetve a Szoftverre, mint szerz6i m(ire vonatkozé
szerz6i jogokat sértse. Szolgdltatd a jelen pontban foglaltak megsértése esetén a
Felhasznaldval szemben kartéritési igénnyel Iéphet fel.

9.6. A Felhaszndlé szamara tilos barmilyen olyan rendszer vagy megoldas haszndlata, amely a
Honlapon nyujtott Szolgdltatasok korldtozasat vagy leallasat célozza, azt lehet6vé teszi, vagy
azt eredményezheti, vagy amely egyébként veszélyezteti a Honlap rendeltetésszer



mikodtetését. Szolgaltatd a jelen pontban foglaltak megsértése esetén a Felhasznaldval
szemben kartéritési igénnyel |éphet fel.

10. Adatkezelés

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Szolgaltaté a Honlapok ill. a Honlapokon elérheté szolgaltatdsok igénybevételéhez
kapcsoldéddan rendelkezésére bocsatott vagy részére elérhet6vé tett személyes adatokat az
informdcidés dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6lé 2011. évi CXII. térvény
és a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl
és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél
sz6l6, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) (a
tovabbiakban: ,GDPR”) rendelkezéseivel 6sszhangban kezeli.

Szolgaltatd tdjékoztatja a Felhasznaldt, hogy a személyes adatok egy részének kezelésére a
Szolgaltatd jogos érdeke alapjan automatikusan sor keril, mig mas esetekben az
adatkezeléshez a Felhaszndld kifejezett hozzajaruldsa sziikséges. Ezen tulmenden az
adatkezelés jogalapja bizonyos esetekben jogszabaly rendelkezése. Minden olyan esetben,
amikor az adatkezelés jogalapja a Szolgdltatd jogos érdeke, a Szolgdltatd az ehhez kapcsolddo
érdekmérlegelési tesztet elvégezte. Az adatkezelés jogalapja tekintetében a Szolgdltatd
mindenkori Adatkezelési Tajékoztatdja iranyada.

Felhasznalé6 a Honlap megtekintésével, illetve a Honlapokon elérhet6 szolgaltatasok
barmelyikének igénybevételével tudomasul veszi, illetve hozzajarul az altala a Szolgaltaté
rendelkezésére bocsatott személyes adatok kezeléséhez. Amennyiben a Felhaszndld jogi
személy vagy Szolgaltaté felé mas személy(ek) képviseletében jar el, ugy kijelenti, hogy a
kapcsolattartdi és / vagy az altala képviselt személy(ek) személyes adatainak megadasa el6tt
az érintettek megfelel6 hozzajarulasat megszerezte, és ezért a Szolgaltatd felé felelGsséget
vallal. Ez kiterjed mind az adatok Honlapokon valé megjelentetésére és kezelésére, mind pedig
az esetlegesen mas portdlokra torténé adatattoltésekre.

Felhasznald kotelezettséget vallal arra, hogy az altala megadott személyes adatokat, illetve a
kapcsolattartdi személyes adatait folyamatosan frissiti.

A Szolgdltatd Adatkezelési Tajékoztatdja elérhetd [ITT].

11. Szankcidk

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

A Szolgéltato a jelen ASZF-ben foglalt valamely rendelkezést megszegd Felhasznaléval szemben
egyedi dontése alapjan f6szabalyként a jelen pontban aldbb ismertetett szankcidkat
alkalmazza.

Az ASZF vagy a Hirdetdvel kotott egyedi szerzGdésben vagy a hatélyos jogszabalyokban foglalt
valamely rendelkezés megsértése esetén, illetve a jelen ASZF altal szabalyozott egyéb
vonatkozd esetekben Szolgdltaté jogosult a Felhasznalé hozzaférését felfliggeszteni
(inaktivalni).

Az ASZF vagy a Hirdet&vel kotott egyedi szerzdésben foglalt valamelyik rendelkezés ismételt
vagy sulyos megsértése esetén, illetve a jelen ASZF altal szabalyozott egyéb, vonatkozd
esetekben Szolgaltaté jogosult a Felhasznaldt a Szolgaltatasbdl tordlni.

A Szolgaltatdsokra vonatkozé szabalyok vagy a Szolgaltatdsokhoz kapcsolddd dijcsomagok
kijatszdsa szigoruan tilos! igy kiildndsen is tilos

®  a Szolgaltatasok barmilyen mddon, harmadik Fél részére torténé tovabb-szolgaltatdsa;



11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

e ugyanazon Hirdet6 altali tobbszoros regisztracid az adott Szolgaltatdsra vonatkozé
korlatozasok kijatszasa érdekében.

A Szolgéltatasokra vonatkozd rendelkezések barmilyen médon térténd kijatszasa, vagy az arra
tett kisérlet a Szolgaltatasbdl vald azonnali kizardst vonhatja maga utdn, ezen feliil a Szolgdltato
a Hirdet6vel szemben kartéritési igénnyel élhet.

Amennyiben a Hirdet6 a Szolgaltatd altal kildott dijbekérd vagy szamla alapjan a fizetési
kotelezettségét hatdrid6ben nem teljesiti, a Szolgaltatd a Szolgaltatdsokat automatikusan,
minden tovabbi figyelmeztetés nélkiil felfiggesztheti.

Szolgaltatd jogosult sajat beldtdsa szerint a Hirdetés Honlapon torténé kozzétételét
felflggeszteni, vagy a Hirdetést a Honlaprdl térélni az alabbi esetekben:

e A Hirdetésre bejelentés érkezett (kilondsen, de nem kizarélagosan a Hirdetés
valodisagaval, jogszerliségével, vagy a Hirdetd johiszem(iségével kapcsolatban), és
Hirdet6 Szolgaltatd megkeresésére érdemben nem reagalt, vagy a bejelentés tartalmat
Szolgaltaté valdsnak itéli meg.

® Barmely egyéb esetben, ha Szolgaltaté megitélése szerint a hirdetés problémas, igy
kiilondsen, de nem kizardlagosan, ha a Hirdetés valdsag tartalmaval, jogszer(iségével, a
hirdeté johiszem(iségével kapcsolatban meriil fel probléma.

Szolgaltatasi dij a Szolgaltatas felfliggesztésének teljes id6szakara fizetend§, azaz

e adij késedelmes befizetése nem hosszabbitja meg a szolgdltatasi idészakot.
e afix id6re megrendelt szolgaltatasok idGkézben torténd lemondasa esetén a
szolgdltatasi dij nem jar vissza id6aranyosan sem.

Amennyiben a megrendelt Szolgaltatas teljesitése amiatt marad el, mert

® aSzolgaltatd szabalyzatainak, a hatalyos jogszabalyoknak, az internet haszndlatanak
szabalyai vagy a j6 erkdlcs megsértése miatt tortént inaktivalas vagy torlés,
® aSzolgaltatd a Felhasznaldt a jelen pontban foglaltak alapjan inaktivalta vagy torolte,

ugy a Szolgaltaté a Hirdet6 altal kifizetett dijbdl a Szolgaltatassal nem fedezett 6sszeget
koteles visszafizetni.

12. Vegyes rendelkezések

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

A Szolgaltaté altal Gizemeltetett Honlap biztonsagi foka megfelel§, haszndlata nem jelent
kockazatot, azonban javasoljuk, hogy a Felhaszndlé a biztonsdgos hasznalat érdekében
haszndljon virus és spyware védelmi szoftvereket friss adatbazissal, telepitse az operacios
rendszer biztonsagi frissitéseit. A Honlap haszndlata feltételezi a Felhasznald részérdl az
Internet technikai és mliszaki korlatainak ismeretét és a technoldgidval egyltt jard
hibalehetGségek elfogadasat.

A Szolgaltaté nem felel6s semmilyen karért, amely a Honlapra vald csatlakozas, illetve a
Szolgaltatds haszndlata miatt a Felhasznalonal esetlegesen bekovetkezett. A Felhasznalot
terheli a szamitogépe, illetve az azon taldlhaté adatok védelmének kotelezettsége.

A Szolgdltatd a Szolgaltatas teljesitésébe jogosult alvallalkozét bevonni. Az altala bevont
alvdllalkozd szolgdltatasaért Szolgaltatd ugy felel, mintha az adott szolgaltatast maga nyujtotta
volna.

A Szolgéltaté barmikor jogosult a jelen ASZF feltételeit egyoldalian médositani. Az esetleges
mddositds a Honlapon vald kozzététellel egyidejlileg, a mddositas id6pontjdban fizetSs
szolgaltatast igénybe vevé Hirdet6k esetében a kozzétételt kbvets 15. napon Iép hatalyba. Az



12.5.

12.6.

12.7.

ASZF médositast Felhasznalé a Szolgaltatasnak a médositott ASZF Honlapon térténd
kozzétételét kovetd els6 hasznalataval elfogadja.

A jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekben a magyar jog, kildndsen a Polgéri
Torvénykonyvrdl szalo 2013. évi V. torvény rendelkezései irdnyadok.

Az esetleges vitas kérdések rendezésénél — amennyiben ezekre a felek kozott l1étrejott egyedi
szerz8dések, illetve a jelen ASZF nem tartalmaz rendelkezést — a felek a hatalyos jogszabalyok
elGirasait tekintik iranyaddnak. Ha Felek a vitat egyeztetéssel nem tudjak rendezni, gy jogvita
esetére Felek a hatalyos jogszabalyok alapjan hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 rendes
birésag eljarasanak vetik ald magukat.

Amennyiben a hirdet6 az errél szolé felhivastdl szamitott 15 napon belll nem nyilatkozik a
hirdetni kivant ingatlan energetikai tanusitvanyardl, akkor passziv magatartdsa azon
jognyilatkozatnak minésiil, hogy az daltala az ingatlantajolo.hu és otthonterkep.hu portalokon
kozzétett és hirdetett ingatlanndl energetikai tanusitvany késziilt és abban a legrosszabb
energetikai besorolas kerl feltlintetésre.



[l. FEJEZET
Kulonos rendelkezések

1. Bevezetés

1.1.

1.2.

Az ASZF jelen Il. Fejezete az egyes itt nevesitett szolgaltatasokra vagy HirdetSkre vonatkozd
specialis rendelkezéseket tartalmazza.

Az alabb hivatkozott rendelkezések legtobb esetben az ASZF |. Fejezetében rogzitett Altalanos
rendelkezésekkel egylitt alkalmazanddk, azokat kiegészitik, egyes esetekben azonban azokhoz
képest eltérd szabalyokat is tartalmazhatnak. Amennyiben az ASZF Il. Fejezetében foglalt
Kulonds rendelkezések az ASZF I. Fejezetében rogzitett Altalanos rendelkezésekhez képest
eltéré szabdlyokat dllapitanak meg, Ugy az ott hivatkozott Felhasznaldra vagy Szolgaltatasra a
ASZF 1. Fejezetében foglalt Kiilonds rendelkezések alkalmazanddk.

2. Kreditek

2.1.

2.2.

2.3.

2.4

2.5.

2.6.

2.7.

Az ingatlantajolo.hu Honlapon hirdet6 Felhasznaldk, igymint IngatlankézvetitGk — beleértve az
Ingatlankozvetité irodat és a hozza tartozd Referenseket —, Egyéni HirdetSk és
Ingatlanfejleszt6k, bizonyos Szolgaltatdsokat un. kreditek felhasznaldasaval is igénybe
vehetnek. A kredit olyan, elGre kifizetett egyenleg, amely utdbb kilonféle szolgaltatdsokra
valthatd.

Hirdet6 tudomasul veszi, hogy Szolgaltaté a jelen ASZF modositas hatalybalépésével j
kreditrendszert vezet be, igy a 2021. majus 31. napjat megel6z6en jovairas vagy ajandék
formajaban megszerzett kreditek érvényiiket vesztik és torlésre keriilnek, mig az ezen
id6pontot megel6z6en vasdrolt és fel nem hasznalt krediteket Szolgaltaté j kreditre valtja
at.

A kredit ellenében igénybe vehet6 szolgdltatasok korét és azok kreditben meghatdrozott
ellenértékét vagy igénybevételének egyéb feltételeit a kredit felhaszndlasanak idépontjaban
érvényes, a Hirdet6k egyes tipusaira vonatkozd szolgdltatas lista és dijszabas tartalmazza,
amelyek a jelen ASZF Kiilonds részében az egyes HirdetSkre vonatkozdé fejezetekben megadott
linkeken keresztiil érheték el.

A Szolgaltatd altal biztositott kredit lehet ajandék kredit (amelyért Hirdeté nem fizet dijat), és
vasarolt kredit (amelyért Hirdet6 a Szolgaltatdnak dijat fizet).

A kredit vételdrat Szolgdltatd jogosult meghatdrozni, amit a mindenkor érvényes, a Hirdet6k
egyes tipusaira vonatkozo szolgdltatas lista és dijszabasban tesz kozzé.

Az Ingatlankozvetitd és Ingatlanfejleszté Hirdet6 (admin) a rendelkezésére allé6 — megvasarolt
vagy kapott — krediteket atadhatja a hozzd tartozé Referenseknek és vissza is vehet kreditet a
Referensektdl.

Hirdet6 a felhasznaldi fiokjaba belépve vasarolhat krediteket, melyek ellenértékét bankkartyas
fizetéssel vagy atutaldssal egyenlitheti ki. Bankkartydval torténé fizetés esetén a megvasarolt
kredit a sikeres fizetés utan azonnal jovairasra keriil a kreditegyenlegen, mig atutalds esetén a
megvasarolt kreditet a Szolgaltatdé 2 munkanapon belil irja jéva.

Az ajandék kreditek a jovairasuk id6pontjat kdvetd dijfizetési periddus végéig, mig a vasarolt
kreditek a megszerzésiiket kovetd egy évig (365. napig) hasznalhatdk fel. A kreditek lejarta
el6tt Szolgdltatd figyelmeztets Gzenetet kild. Az érvényességi idén belil fel nem hasznalt
kreditet Szolgdltatd automatikusan torli a rendszerbdl.



2.8.

2.9.

A fel nem hasznalt kreditek ugyancsak torlésre keriilnek, ha a Hirdet6 el&fizetése megszUinik,
fidkja torlésre kerdl.

A fel nem hasznalt és torolt kreditek utdn a Szolgaltatéval szemben semmilyen fizetési igény
nem tamaszthato.

3. Hirdetés kiemelés licittel

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

A licit lehetévé teszi, hogy a Hirdetd a rendelkezésére all6 krediteket felhaszndalva hirdetését a
hirdetési pozicidra.

Szolgaltaté a hirdetések licittel torténé kiemelésére az ingatlantajolo.hu Honlapon biztosit
lehetGséget, a Szolgaltatd altal izemeltetett mas Honlapokon licit lehetGség nincs.

Hirdet6 tudomasul veszi, hogy a licitalas soran kialakult hirdetési sorrend barmely id6pontban
valtozhat, tekintettel arra, hogy mas hirdeték barmikor rélicitdlhatnak az aktualis ajanlatra,
hogy ezzel kedvez6bb pozicidba keriiljenek. A Honlapon megjelend hirdetések sorrendje
minden keresésnél frissil az adott pillanatban érvényes ajanlatoknak megfeleléen. Ebbél
addédodan a licit bedllitasakor kalkulalt és feltiintetett pozicid biztositasaért Szolgaltaté nem
vallal felel6sséget.

Hirdet6 haromféle talalati lista pozicidira licitalhat:

*  az Alapértelmezett rendezés szerinti talalati listdban a sz(lirési feltételeknek megfelel6
hirdetések a Hirdet6k altal beallitott licitérték csokkend sorrendje alapjan jelennek meg;
mig

*  a Sorbarendezett taldlatok esetén a licitalt hirdetés a keresést futtatd felhasznalo altal
valasztott szempont szerint sorbarendezett taldlati listdban a taldlati lista oldalak tetején
taldlhatd kiemelt poziciok egyikében jelenik meg a megadott licitértéktél figgben,
csokkend sorrend alapjan;

e aTerlleti taldlatok esetén a licitalt hirdetés a keresést futtatd felhasznalé altal valasztott
terlilet szerint sorbarendezett taldlati listaban a taldlati lista oldalak tetején taldlhatd
kiemelt poziciok egyikében jelenik meg a megadott licitértéktél fliggéen, csokkend
sorrend alapjan;

A licit beallitasakor kalkulalt és megjelenitett varhaté pozicié minden esetben az adott ingatlan

paramétereinek megfelel6 alapértelmezett sz(irési feltételek szerinti talalati listara vonatkozik

és csak a kalkulacid pillanatdban érvényes. Az alapértelmezett szlirési feltételek a kbvetkezék:
eladé/kiado, ingatlan tipusa, lokacié (teleplilés, Budapesten kerulet, kistelepulés esetén
megye).

A beallitott licit az adott napon a megadas id6pontjatdl 23 éra 59 percig, a kbvetkezd naptdl
pedig 0 6ra 1 perct6l 23 6ra 59 percig érvényes. A bedllitott kredit mennyiséget Szolgaltatd
minden nap levonja és a hirdetést a megadott kreditmennyiségnek megfelel6 helyre sorolja,
amig Hirdetd a licitet le nem allitja vagy kreditegyenlege el nem fogy.

Hirdet6 tudomasul veszi, hogy a talalati lista nézet frissil, és ezaltal a licitdlt hirdetés mds
pozicidba keriilhet, ha a Felhasznalé Uj keresést futtat, a megnyitott talalati lista oldalt a
bongészGjében frissiti, a talalati listat a megadott valaszthatd szempontok szerint sorba rendezi
vagy 15 percen tul inaktiv.
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4. Ingatlankozvetitokre vonatkozo specialis rendelkezések

4.1.

4.2.
4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.3.
4.3.1.

Az Ingatlankézvetité meghatdrozdsa

Ingatlankdzvetitének mindsil, aki masok nevében, azok javara ingatlaniigyletet hivatott
elGsegiteni — akar vevéi / bérldi, akar eladdi / bérbeaddi oldalon. Ez a tevékenység tipikusan —
de nem kizardlagosan — a kévetkez6kbdl All: (i) ingatlan felmérése, (ii) ingatlan aranak, eladasi
/ bérbeadasi feltételeinek meghatérozasa; (iii) ingatlan meghirdetése; (iv) érdekl6ds lgyfelek
kezelése; (v) ingatlan bemutatasa; (vi) targyalasok elGkészitése, el6segitése, kozvetités a felek
kozott; (vii) részvétel az adasvételi / bérleti targyalasokon; (viii) szerz6dés(ek) elSkészitése; (ix)
részvétel a szerz6dés(ek) megkotésénél, vagy a fentiekben vald tandcsadas / segitségnydjtas.

Ingatlankdzvetitének mindsil az is, aki az ingatlankozvetitési folyamat barmely mozzanataban

részt vesz, fliggetlenlil a munka jellegétél, annak ellentételezési mdodjatdl, a meghizas és
jogviszony jellegétdl stb.

Feliiletek

Ingatlankozvetiték — ebben a mindségiikben — hirdetést kizarélag a nekik szolé
szolgéltatascsomagon beliil adhatnak fel.

A Szolgdltato Ingatlankozvetit6k részére egységesen az ingatlantajolo.hu Honlapon keresztil
nyujtja a szolgaltatast, vagyis Ingatlankozvetitd regisztralni csak ezen a Honlapon keresztiil tud,
kizarélag ezen a Honlapon keresztiil éri el virtualis irodaja adminisztracids fellletét, és tudja
kezelni Hirdetéseit, referenseit és iroddjat. Az Ingatlankdzvetit6knek nyujtott szolgaltatds egy
virtudlis ingatlankdzvetit6 irodan (office2 fidk) keresztiil valdsul meg.

Az iroda Hirdetései mind az otthonterkep.hu, mind az ingatlantajolo.hu Honlapon kézzétételre
kerilnek, kivéve az lzleti célu hirdetéseket, és a kilfoldon |1évé ingatlanok hirdetéseit, amelyek
kizardlag az ingatlantajolo.hu Honlapon jelennek meg.

Az Ingatlankozvetit6k szamara Szolgdltatd specidlis szolgaltatasként nyujtja a hirdetések
tomeges (xml formatumban torténd) feltoltésének, valamint ezen hirdetések mas hirdetési
portalokra torténd attoltésének lehetbségét. Az attoltésekkel kapcsolatos beallitasokat
Hirdet6 az adminisztrdcids fidkjaban (office2 fidk) tudja kezelni.

Az attoltést —annak beallitasaval — csak az iroda 6sszes hirdetésére vonatkozdan lehet igénybe
venni, a részleges — csak egyes hirdetésre vonatkozo — attoltésre nincs lehet6ség.

Amennyiben a fogadd portalon a hirdetés megjelenitéséhez regisztracid sziikséges, arrdl a
Hirdetének kell gondoskodnia.

Hirdet6 tudomasul veszi, hogy a Hirdetd kérése vagy hozzdjarulasa alapjan mas szolgaltatok
felé (fogadd portdlok) torténd esetleges attoltés tovabbi fizetds szolgdltatasokat is jelenthet,
melyre Szolgaltaténak semmilyen rahatdsa nincs, és amelyért Szolgaltatdé semmilyen
felelGsséget nem vallal. A fogadd portélok felé torténd attoltések igénybevételével Hirdetd
kifejezetten kéri, hogy a hirdetésekben szerepl6 adatait Szolgaltatd tovabbitsa a fogadd portal
UzemeltetGje részére. Ezért fentiek tekintetében Szolgaltatét semmilyen felel6sség nem
terheli.

Regisztrdcid
Névvalasztas

A regisztracidkor a HirdetG az irodajanak felhasznaldi nevet vélaszthat, amely elsédlegesen az
Ingatlankdzvetité cégneve lehet, de ettél — indokolt esetben — eltérhet. Mar meglévé Hirdet6
felhasznaldi neve regisztraciokor nem adhaté meg.

Szolgaltaté fenntartja magdnak a jogot, hogy — indokolt esetben — a nem megfelelGen
valasztott felhasznaldnevet utdlag mddositsa.
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4.3.2.

4.3.3.

4.4.

4.5.
4.5.1.
4.5.2.

4.5.3.

4.5.4.

Referensek

Minden office2 fiékba a Hirdet6 vagy az dltala meghatalmazott személyek (a tovabbiakban
,Referensek”) tolthetnek fel ingatlanokat és kezelhetik azokat.

e Minden office2 fioknak egy Referense adminisztratori jogokkal bir.

e Minden, a Referensek vagy az Ingatlankdzvetit6h6z kapcsolddé automata
szoftver (robotok) altal feltoltott anyagért a Hirdet6 felel.

e A Referensek altal a Honlapon vagy a Szolgaltatas igénybevételekor folytatott minden
tevékenységért a szerz6d6 Ingatlankdzvetitd teljeskord felel6sséggel tartozik.

Szerz6dés

A Hirdet6 a regisztracié soran elfogadja a Szolgaltaté hatalyos ASZF-jének rendelkezéseit,
beleértve az ASZF Kiildnds részében az ingatlankdzvetitékre vonatkozé specidlis szabalyokat.

Az az Ingatlankozvetité, aki mar rendelkezik regisztracidval, az office2 fidkjaba belépve
elfogadja a belépéskor hatalyos ASZF rendelkezéseit, beleértve az ASZF esetleges médositasait,
valamint az aktualis dijszabast.

A szolgaltatasok megrendelése kizardlag online torténik, a Felek k6zott papir alapu szerzédés
megkotésére nem keril sor. A szolgdltatdsok megrendelése a megrendelt szolgaltatds
tekintetében a felek kozott szerz6dést hoz létre. A szerz6dés nyelve magyar.

Dijszabds

Szolgaltaté minden szolgaltatdsa és a hozza kapcsolddod dijak az aktudlis, Ingatlankdzvetitéknek
sz016 dijszabasban megtalalhatdk, amely elérhet6 (ITT).

A Hirdet6 megrendeléséhez kapcsolddé dijak az online, publikusan, valamint a Hirdet6 office2
fidkjaban elérhetd kalkulator segitségével kiszamithatok.

Szolgéltatd fenntartja a jogot, hogy id6szakosan és / vagy feltételekhez kototten kedvezményt
biztositson egyes Ingatlankodzvetd Ugyfeleinek vagy azok csoportjanak. Ezen kedvezményes
dijtételek alkalmazdsa nem jelenti a meghirdetett dijszabas mdodositasat.

A Szolgdltatdé a kalkuldtorban a Hirdetd altal bedllitott értékek és szolgdltatasok alapjan
kiszamitott vagy a megrendeléskor visszaigazolt kedvezményes dijakat érvényesiti és
szamlazza ki a megrendelés altal érintett dijfizetési periddusban.

Megrendelés
Az ingatlankozvetitdi szolgaltatdasok megrendelése f6szabalyként online torténik.

Az Ingatlankdzvetité a Szolgaltatd arlistajaban (amely elérhetd (ITT)) taldlhaté kalkulatorral
tudja Osszedllitani a szamdra megfelel6 egyedi szolgdltatascsomagot. A Hirdetd office2
fidkjaban lévé kalkulator egyben megrendelé6nek mindsil, amely a felek kozott 1étrehozza a
megrendelt szolgaltatdsra vonatkozé jogviszonyt.

Amennyiben az Ingatlankozvetité kordbban nem regisztrdlt az ingatlankdzvetitGi
szolgaltatasokba, gy a sikeres regisztraciét kovetSen a Szolgaltatd kozvetlenll megkeresi,
megkildi részére az altala 6sszeadllitott egyedi csomaghoz kapcsolddo dijbekérst. A megrendelt
szolgaltatasok aktivalasara a dijbekérén feltlintetett teljes 6sszeg kiegyenlitését kdvetben 2
(két) munkanappal keril sor.

Amennyiben az Ingatlankozvetité mar rendelkezik regisztracidval, ugy Ugyfélszama
megadasaval elkildi a publikus kalkuldtor hasznalatdval osszeallitott, megrendelni kivant
szolgaltatasok felsoroldsat vagy belépve az office2 fidkjaba a kalkulatorral bedllitja a
megrendelni kivant szolgaltatasokat. Az igy kapott megrendelés alapjan a Szolgaltaté

12



4.5.5.

4.6.
4.6.1.

4.6.2.

4.7.
4.7.1.

4.7.2.
4.7.3.

4.7.4.

4.8.
4.8.1.

dijbekérét kild az Ingatlankozvetité részére. A megrendelt szolgaltatasok aktivaldsara a
dijbekérén feltiintetett teljes 6sszeg kiegyenlitését kbvetGen 2 (két) munkanappal kerl sor.

Az Ingatlankozvetit6knek nyudjtott szolgaltatasok hatdrozatlan id6re szélnak és automatikusan
megujulnak a megfelel6 (havi, 3 havi vagy 12 havi) dijfizetési periddus lejartakor.

Amennyiben a Hirdet6 az altala megrendelt szolgaltatast a dijperiddust megel6z6 16. napon is
igénybe veszi, automatikusan kidllitdsra keril a dijbekérS. Ennek kifizetése a kovetkezé
dijperiddusra torténdé automatikus megrendelésnek mindsil a dijbekérében szerepld
bedllitasokkal. A hirdetések a kifizetett szolgdltatasi idészak lejarta utan a dijbekérd teljes
kiegyenlitéséig nem jelennek meg.

A megrendelés mddositdsa

Az Ingatlankozvetit6 a megrendelt szolgaltatdscsomagot barmikor mddosithatja felhasznaléi
fiékjaban, az erre vonatkozé megfelelG eljardssal.

Amennyiben a szolgdltatdscsomag moddositdsa az ahhoz kapcsolddd szolgaltatasok
csokkenését eredményezi, Ugy Szolgaltatd a szolgaltatdasokat az aktualis fizetési periddus
végéig valtozatlan formaban nydjtja és az U] szolgaltatas-beadllitas a kovetkezé dijfizetési
periddusban Iép érvénybe.

Ha a szolgaltatdscsomag modositasa az ahhoz kapcsolédd tobbletszolgaltatasok

megrendelésével jar egyiitt, a szolgaltatdscsomag mddositasa a kilonbozeti dijra vonatkozé
dijbekéré kiegyenlitését kévets 2. munkanapon lép életbe.

Szankciok

Tilos a dijcsomagok / szolgaltatasok barmilyen médon térténd kijatszasa. Killéndsen, de nem
kimeritGen tilos tobb kilonallé ingatlanirodanak egy irodaként hirdetni.

A dijcsomagok, illetve szolgdltatasok kijatszdsa azonnali kizarast és kartéritést von maga utan

Szolgaltaté — az 4dltaldnos részben megfogalmazott eseteken tul — jogosult a hirdetés
kozzétételét sajat belatdsa szerint felfliggeszteni, vagy a hirdetést térélni, ha egy dijcsomagon
belll duplikalt hirdetés megrendelésére keriil sor. Szolgaltaté duplikalt hirdetésnek tekinti az
egyazon ingatlant kiilonbséggel vagy kiilonbség nélkil dbrazold aktiv hirdetéseket, fliggetleniil
attél, hogy azok kozzététele milyen okbdl vagy célbdl keriilt megrendelésre.

Amennyiben a Hirdet6 altal dijfizetés ellenében megrendelt szolgaltatas nyujtasara olyan okbdl
nem kerdl sor, (i) amelyért a Hirdet6 felel6s, vagy (ii) amelyért a felel6sséget a Szolgaltatéd
kifejezetten kizarta, Ugy Szolgaltatd jogosult a dijazasra.

Amennyiben a Hirdet6 altal dijfizetés ellenében megrendelt Szolgdltatds nyujtdsdra a
Szolgaltatdnak bizonyithatéan felréhatd okbdl nem keriil sor, Ggy Szolgaltatd a szolgaltatasi
id6 megfelel6 meghosszabbitasaval vagy egyéb, a felek altal megallapitott megfelel6
Szolgaltatdssal kompenzalja a Hirdet6t.

Amennyiben a Hirdet6 altal dijfizetés ellenében megrendelt szolgaltatas nyujtasara olyan
okbdl nem keriil sor, amelyért egyik fél sem felelGs, Ugy Szolgaltaté dontése alapjan jogosult a
Szolgaltatas teljesitést megismételni.

Szamldzds

A Szolgaltato a Szolgaltatashoz kapcsolddé dijrél a Szolgaltatdas megrendelésekor elektronikus

dijbekérét allit ki a Hirdet6 részére, amelyen a Hirdet6 altal a regisztracido soran megadott
nevet és szamlazasi cimet tlnteti fel.

A dijbekérd kiallitasara és a Hirdets részére torténé megkiildésére 15 nappal a dijfizetés
esedékessége el6tt kerdl sor.
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4.8.2.

4.9.

4.10.

A megrendelt szolgaltatasok a dijbekéré hidnytalan befizetését kovetd 2 munkanapon belil
kerllnek aktivalasra. Ezzel egyid6ben keriil sor a szamla kidllitasara is.

Amennyiben a HirdetS a dijbekérén feltlintetett dijat esedékességkor nem fizeti meg, a
Szolgaltaté a megrendelt szolgaltatdsok teljesitését automatikusan, minden tovabbi
figyelmeztetés nélkil felfliggeszti. Szolgaltatasi dij a felfliggesztett id6szakra is jar, vagyis a dij
késedelmes befizetése nem hosszabbitja meg a szolgaltatasi id6szakot.

A Szolgaltato a HirdetG részére és kérésére, méltanyolhato esetben, naptari évente legfeljebb
egy alkalommal, legfeljebb 7 naptdri nap id6tartamu fizetési haladékot biztosithat sajat
kizardlagos dontése alapjan.

Amennyiben a Hirdet6 a dijat az esedékességet kdvetd 30 naptari napon belll nem egyenliti
ki, ugy 6t a Szolgaltatd a szolgdltatasbdl automatikusan torli. A korabban befizetett — és
esetlegesen még le nem szolgdltatott — dijakat a szolgaltatds ezen okbdl torténd torlése esetén
a Szolgaltaté nem fizeti vissza.

A dijbekérd kiegyenlitését kovetSen a Szolgaltatd a Hirdet6 részére elektronikus szamlat allit
ki a kifizetett 6sszegrdl, amelyen feltlinteti, hogy az tovabbi pénziigyi teljesitést nem igényel.

A fentiekt6l eltér6 szamla igénylése esetén (pl. papir alapu szdmla, szdmldzdasi adatok
modositasa) a Szolgaltatd alkalmanként és igénylési tételenként szamlamaddositasi dijat
szamithat fel.

Az office2 fiok térlése

Amennyiben a Szolgaltatd az irodat a Szolgdltatasbol torli, ezaltal automatikusan és véglegesen
torlésre keriilnek a feltoltott Hirdetések, a referensek és azok beallitasai, az iroda kreditjei
(figgetlendl attdl, hogy vasarolt vagy ajandék kreditrél van-e szd), valamint minden extra
szolgdltatas.

Az Ingatlankozvetit6 végleges torlése utdn az Ingatlankozvetité korabbi office2 fidkjat a
Szolgaltaté nem tudja helyreallitani, a szolgaltatds ujbdli igénybevételéhez Uj regisztracio
szlikséges.

Amennyiben a Hirdetd torlésére a dij meg nem fizetése, a személyes adatok torlése iranti igény
vagy a jelen ASZF valamely rendelkezésének megszegése miatt keriil sor, gy a Szolgaltatd a
Hirdetd altal befizetett, de még le nem hirdetett dijat nem fizeti vissza.

Egyéb rendelkezések

Ingatlankdzvetité tudomasul veszi, hogy Szolgaltatd idénként marketing célu lGzeneteket kiild
elektronikus Uton céges Ugyfelei szamara. Ezeket az lzeneteket az Ingatlankdzvetitd altal
megadott kapcsolatfelvételi e-mail cimekre kiildi el. Ingatlankdzvetité vallalja, hogy olyan e-
mail cimeket ad meg a kapcsolatfelvételhez és kapcsolattartashoz, amelyekre ilyen jellegi
Uzeneteket is fogad.

5. Egyéni Hirdet6kre vonatkozo specialis rendelkezések

5.1.

Az Egyéni Hirdeté meghatdrozdsa

Egyéni Hirdetének minésil az a Hirdet6, aki sajat érdekében, megbizas nélkil, a sajat
ingatlanjat hirdeti. Egyéni Hirdet6nek minGsiil az a természetes személy is, aki egyedi esetben,
Egyéni Hirdet6nek mindsilé személy nevében és helyett, nem ingatlankdzvetitési célbdl,
rendeli meg a Hirdetést.

Egyéni Hirdetének egyedi e-mail cimenként és/vagy telefonszamonként egyszerre legfeljebb
kett6 darab aktiv ingyenes hirdetése lehet.
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5.2

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Feliiletek
Az Egyéni Hirdet6k a szolgaltatasokat az ingatlantajolo.hu Honlapon keresztil vehetik igénybe.

A Hirdetések megjelennek mind az ingatlantajolo.hu, mind az otthonterkep.hu Honlapon,
kivéve az Gzleti célu hirdetéseket és a kilféldi ingatlanok hirdetéseit, melyek kizardlag az
ingatlantajolo.hu Honlapon jelennek meg.

Az Egyéni Hirdet6 Hirdetése irant érdekl6dd Felhasznaldok mindkét Honlaprdl elérik az Egyéni
HirdetSt, az érdekl6d6é Felhasznaldk altal megadott e-mail cimet Szolgdltatd eljuttatja a
Hirdet6hoz.

Regisztrdcid

Az Egyéni Hirdet6 az ingatlantajolo.hu Honlapon keresztil tud regisztrdlni, és kezelni sajat
fiokjat.

Az Egyéni Hirdetd a regisztracid soran elfogadja a Szolgaltatd hatdlyos ASZF-jének

rendelkezéseit, beleértve az ASZF Kiilonds részében az Egyéni HirdetSkre vonatkozé specialis
szabalyokat.

Dijcsomagok

Az Egyéni HirdetSk részére kindlt valamennyi szolgaltatds és a hozza kapcsolddd dijak
elérhetdk [ITT].

Hirdetések megrendelése

A szolgaltatdsok megrendelése kizardlag online torténik. A szolgaltatasok megrendelése a
megrendelt szolgdltatas tekintetében a felek kozott szerz6dést hoz létre. A szerz6dés nyelve
magyar.

A mar megrendelt és kifizetett szolgaltatasok mddositasa utdlag nem lehetséges.
Szamldzds
A megrendelt szolgaltatashoz kapcsolddd dijak kifizetése megrendeléskor, bankkartyas fizetés

atjan torténik. A szolgaltatas megrendelésekor az Egyéni Hirdetd atiranyitasra keril az online
kartyas fizetési oldalra. A kartyas fizetést a Barion Payment Zrt. rendszere biztositja.

A sikeres fizetést kdvet6en 2 munkanapon beliil a Szolgaltatd a befizetett dijrél elektronikus
szamlat allit ki az Egyéni Hirdetd részére.

A megrendelt szolgaltatdsok aktivalasara legkés6bb a dij befizetését kdveté 2 munkanapon
belll kerdl sor.

Torlés

Az Egyéni Hirdetd altal a Honlapra feltoltott adatok — mind az Egyéni Hirdet6 altal a Honlapon
hirdetett ingatlan adatai, mind az Egyéni Hirdet§ altal keresett ingatlan adatai — fészabalyként
90 naptari napig, illetve az adatoknak az Egyéni Hirdetd altal a Honlaprdl tortént torléséig
kerlilnek a Honlapon megjelenitésre.

A Hirdetéshez vasarolt egyéb szolgdltatasok ettdl eltérd ideig jelennek meg, a mindenkori
dijszabasban foglaltak szerint.
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6.
6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Ingatlanfejleszt6k

Ingatlanfejleszt6k meghatdrozdsa

Ingatlanfejlesztének mindGsil az a jogi személy (gazdasagi tarsasag), jogi személyiség nélkili
szervezet vagy maganszemély, aki értékesitési céllal, jellemz6en tobb lakdingatlanbdl allé
ingatlanberuhazas (un. lakdpark) ingatlanainak értékesitése céljabol rendeli meg a Hirdetést.

Feliiletek

Az Ingatlanfejleszték a szolgdltatdasokat az ingatlantajolo.hu Honlapon keresztil vehetik
igénybe. A Hirdetések megjelennek mind az ingatlantajolo.hu, mind az otthonterkep.hu
Honlapokon.

Dijcsomagok

Az Ingatlanfejleszt6k részére kinalt szolgdltatdscsomagok és a hozzajuk kapcsoldédo dijak
elérhetdk [ITT]. A Szolgdltatd fenntartja maganak a jogot, hogy az Ingatlanfejleszt6k részére
egyedi ajanlatokat allitson 6ssze és az Ingatlanfejleszt6knek is biztositja a lehetdséget, hogy a
Honlapokon megadott elérhetdségeken személyre szabott hirdetési ajanlatot kérjenek.

Hirdetések megrendelése, szerz6dés

A Hirdetések megrendelése a Szolgdltaté egyedi megrendel§jének megfelel§ kitoltésével,
cégszer( alairasaval, és a Szolgaltatod részére torténd megkilldésével térténhet.

A Hirdetések megrendelésére jelen ASZF rendelkezései a Szolgaltatd és az Ingatlanfejlesztd
kozotti egyedi hirdetési szerz6dés rendelkezéseinek figyelembevételével alkalmazandék.

Regisztrdcid

Az Ingatlanfejleszt6 részére a felhasznaldi fidkot Szolgaltatd hozza létre az ingatlantajolo.hu
Honlapon, amely hasznalatdhoz sziikséges adatokat és informdcidkat e-mailben kiildi meg. Az
Ingatlanfejleszt6k a résziikre biztositott adminisztracids fellleten tudjak feltolteni és kezelni a
laképark adatait (lakdparki gyUjt6oldal) és az egyes lakdingatlanok Hirdetéseit.

Az ingatlantajolo.hu Honlapon feltoltott hirdetések 24 éra elteltével jelennek meg az
otthonterkep.hu Honlapon.

Megrendelés modositdsa

A megrendelés médositdsa a kiszamldzott és kifizetett hirdetési id6szakon beliil csak k6zos
megegyezéssel lehetséges.

Szamldzds
Az aladirt Megrendel6 alapjan Szolgdltatd szamlat allit ki a Szolgdltatasi dijrél az
Ingatlanfejleszt6 részére.

A Felek eltéré megallapodasanak hidnyaban a kovetkez6 dijfizetési periédusokban a szdmla
kiallitasa a dijfizetési periddus elsé hdnapjanak 10. napjaig torténik.

Amennyiben a Hirdetd a kiszamlazott dijat esedékességkor nem fizeti meg, a Szolgdltaté a
megrendelt szolgaltatdsok teljesitését automatikusan, minden tovabbi figyelmeztetés nélkil
felfUggesztheti. Szolgdltatasi dij a felfliggesztett idGszakra is jar, vagyis a dij késedelmes
befizetése nem hosszabbitja meg a szolgaltatasi id6szakot.

Amennyiben a Hirdet6 a dijat az esedékességet kdvetd 30 naptari napon bellil nem egyenliti
ki, ugy 6t a Szolgaltatd a szolgdltatasbdl automatikusan torli. A korabban befizetett — és
esetlegesen még le nem szolgaltatott — dijakat a szolgaltatas ezen okbdl torténé torlése esetén
a Szolgaltaté nem fizeti vissza.
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6.8.

7.
7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Egyéb rendelkezések

Ingatlanfejleszté tudomasul veszi, hogy Szolgaltato idénként marketing célu tzeneteket kiild
elektronikus Uton céges Ugyfelei szdmara. Ezeket az lzeneteket az Ingatlanfejleszt6 altal
megadott kapcsolatfelvételi e-mail cimekre kiildi el. Ingatlanfejlesztd vdllalja, hogy olyan e-mail
cimeket ad meg a kapcsolatfelvételhez és kapcsolattartashoz, amelyekre ilyen jellegl
Gzeneteket is fogad.

Ingatlankezel6k

Ingatlankezel6k meghatdrozdsa

Ingatlankezel6nek minésiil az a jogi személy (gazdasagi tarsasag), amely iroda vagy raktar
UzletszerU bérbeadasa céljabdl rendeli meg a Hirdetést.

Feliiletek

Az Ingatlankezel6k a szolgaltatasokat az irodahaz.info, illetve raktar.info Honlapokon keresztil
vehetik igénybe, a meghirdetni kivant ingatlan jellegének megfeleléen.

Esetenként — egyedi megallapodas és/vagy kilon dijazas ellenében — a Hirdetések attoltésre
kerllhetnek az ingatlantajolo.hu Honlapra.

Dijcsomagok

Az Ingatlankezel6k részére kinalt szolgaltatasok és a hozzajuk kapcsolédé dijak elérhetdk [ITT].
A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy az Ingatlankezel6k részére egyedi ajanlatokat
allitson 6ssze.

Hirdetések megrendelése, szerz6dés

A Hirdetések megrendelése a Szolgaltatd egyedi megrendelGjének megfeleld kitdltésével,
cégszer( alairasaval, és a Szolgaltatd részére torténé megkildésével torténik.

A Hirdetések megrendelésére jelen ASZF rendelkezései a Szolgaltatd és az Ingatlankezels
kozotti egyedi hirdetési szerz6dés rendelkezéseinek figyelembevételével alkalmazanddk.
Regisztrdcid

Az Ingatlankezel6 az irodahaz.info, illetve raktar.info Honlapokon keresztil tud regisztralni, és
kezelni sajat fiokjat.

Szamldzds

Az aldirt Megrendel6 alapjan Szolgaltatd szamlat allit ki a Szolgaltatasi dijrol az Ingatlankezel
részére.

A Felek eltéré megallapodasanak hidnyaban a kovetkez6 dijfizetési periddusokban a szamla
kiallitasa a dijfizetési periddus elsé hdnapjanak 10. napjaig torténik.

Amennyiben a Hirdet6 a kiszamlazott dijat esedékességkor nem fizeti meg, a Szolgdltatd a
megrendelt szolgaltatdsok teljesitését automatikusan, minden tovabbi figyelmeztetés nélkil
felfUggesztheti. Szolgdltatasi dij a felfliggesztett idGszakra is jar, vagyis a dij késedelmes
befizetése nem hosszabbitja meg a szolgaltatasi id6szakot.

Amennyiben a Hirdet6 a dijat az esedékességet kdvetd 30 naptari napon belll nem egyenliti
ki, ugy 6t a Szolgaltatd a szolgdltatasbdl automatikusan torli. A korabban befizetett — és
esetlegesen még le nem szolgaltatott — dijakat a szolgaltatas ezen okbdl torténé torlése esetén
a Szolgaltaté nem fizeti vissza.
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7.7.

Egyéb rendelkezések

Ingatlankezel6 tudomasul veszi, hogy Szolgaltatd idénként marketing célu tzeneteket kild
elektronikus Uton céges ligyfelei szdmara. Ezeket az lzeneteket az Ingatlankezel6 Aaltal
megadott kapcsolatfelvételi e-mail cimekre kiildi el. Ingatlankezel6 vdllalja, hogy olyan e-mail
cimeket ad meg a kapcsolatfelvételhez és kapcsolattartdshoz, amelyekre ilyen jellegl
Uzeneteket is fogad.

8. Display Hirdetésekre vonatkozo specialis rendelkezések

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Megrendelés

A Hirdetd, a Szolgaltatoval kotott egyedi szerz6dés alapjan, a Szolgdltatashoz kapcsolédd dij
megfizetése ellenében megrendelheti Display Hirdetés kozzétételét a Honlapokon.

A Display Hirdetések megrendelése a Szolgdltaté egyedi megrendelGjének megfeleld
kitoltésével, cégszeri aldirdsaval, és a Szolgdltatd részére torténé megkildésével torténhet.

A Display Hirdetés megrendelésére a Szolgdltaté és a Hirdet6 kozotti egyedi hirdetési
szerz6dés rendelkezései alkalmazanddk.

Teljesités
A Szolgdltatd 4dltal haszndlt hirdetéskiszolgdld szerver (adserver) a Display Hirdetései
megjelenéseirdl statisztikakat general.

Amennyiben a Hirdetd a Szolgaltatd altal hasznalttdl eltérd adservert kivan hasznalni, a Display
Hirdetések teljesitéséhez kapcsolédd elszamolds abban az esetben is a Szolgaltaté Aaltal
hasznalt adserver rendszeradatai alapjan toérténik.

A Hirdetd a jelen ASZF elfogaddsdval a fenti 4.1 pontban hivatkozott statisztikat a Szolgaltatd
részérdl teljesitési igazoldsként elfogadja.

A nem megfelel6 kreativok megjelenését és / vagy megjelenés esetén a megfeleld teljesitést
Szolgaltaté nem tudja garantalni.

Szamldzds
A Display Hirdetések szamlazasa utdlag, legkésGbb a minden hdnapot kovetd 10. napig torténik
meg az el6z6 hdnap teljesitéseire.

Amennyiben a Hirdet6 és a Szolgaltatd kozott létrejott egyedi szerz6dés szerint
teljesitésigazolas kidllitasa sziikséges, a szamla ennek megtorténte utan kerdl kidllitasra.

A hirdet6 a szamlat f6 szabadly szerint banki atutaldssal fizeti meg.

Amennyiben a Hirdet6 a szamlan feltintetett dijat esedékességkor nem fizeti meg, a
Szolgaltaté jogosult a megrendelt szolgaltatdsok teljesitését automatikusan, minden tovabbi
figyelmeztetés nélkil felfiggeszteni.

Szolgaltatdsi dij a felfliggesztett id6szakra is jar, vagyis a dij késedelmes befizetése nem
hosszabbitja meg a szolgdltatasi id6szakot.

Egyéb szabdlyok

A Hirdetd tudomasul veszi, hogy az egyedi szerz6désben/megrendel6ben megrendelt hirdetési
fellletek a Hirdetén kivali harmadik fél részére nem atruhazhatdéak, nem
tovabbértékesithetSek.
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Amennyiben a Hirdetésen harmadik fél megjelenik, a Hirdet6 koteles azt a megrendelést
megel6z6en a Szolgaltatd felé jelezni, illetve a kreativokat el6zetesen jovdhagyasra
megkdldeni.

K6z06s Hirdetés esetén a megrendelést leadd Hirdetd a Hirdetésért a ra vonatkozo felelGsségi
szabalyok szerint all helyt, és szavatolja, hogy jogosult a Hirdetést a tovabbi hirdeté nevében
és képviseletében megrendelni.

Budapest, 2025. majus 20.
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